
『令和 7 年度 BCP 研修』に参加して 

報 告 者 ： 小 杉 南 地 域 包 括 支 援 セ ン タ ー  石 川  ひ と み  

令 和 8 年 2 月 28 日  サ ン シ ッ プ と や ま に て 『 BCP(業 務 継 続 計 画 )作 成 研 修 ～ 被 災

経 験 か ら 学 ぶ BCP 作 成 と 見 直 し ポ イ ン ト ～ 』が 、集 合・オ ン ラ イ ン の ハ イ ブ リ ッ ト で

開 催 さ れ ま し た 。  

第 一 部 の 講 義 で は 、 講 師 の 石 川 県 介 護 支 援 専

門 員 協 会 副 会 長  水 上 直 彦 氏 か ら 令 和 6 年 1 月 1

日 に 発 生 し た 能 登 半 島 地 震 の 発 災 後 の 時 間 経 過

に お い て 、 ど の よ う に 対 応 し た の か 具 体 的 な 説

明 が あ り ま し た 。災 害 発 生 直 後 は 、職 員 に で き る

事 は 少 な く 地 域 の 支 え 合 い が 大 切 で あ っ た と の

説 明 を 聞 き 、 日 頃 か ら 避 難 行 動 要 支 援 者 登 録 や

地 域 の 支 援 者 と の つ な が り が 必 要 だ と 思 い ま し

た 。  

 ま た 、 業 務 中 に 災 害 が 発 生 し た 時 は 、 混 乱 を 防 ぐ 事 が 重 要 で あ り 、 指 示 は シ ン プ ル

に 、 や ら な け れ ば な ら な い 事 が た く さ ん あ る 中 で も で き る 事 か ら 行 う 。 ス タ ッ フ も 指

示 を 待 つ の で は な く 主 体 的 に な り 、小 さ な 事 か ら で も 良 い の で 、で き そ う な 事 を 行 い 、

互 い に で き た 事 や 改 善 し た 事 を 素 直 に 喜 び 、 ス モ ー ル ス テ ッ プ と し て い く 事 が 長 期 的

支 援 に は 必 要 な 事 と し て 学 び ま し た 。  

第 二 部 の グ ル ー プ ワ ー ク で は 、『 実 際 に 甚

大 な 被 害 が あ っ た 』『 大 き な 被 害 が あ っ た 』

『 被 害 が 少 な か っ た 』 の ３ つ の グ ル ー プ に

分 か れ 災 害 直 後 の 時 間 の 経 過 と 共 に や ら な

け れ ば な ら な い 事 の 体 験 を 具 体 的 な 内 容 で

行 い ま し た 。 各 グ ル ー プ の ワ ー ク で は 、 ど

ん な 事 を 情 報 収 集 す る の か 、 必 要 な 物 は 何

か 、 誰 に 助 け を 求 め ら れ る の か 、 改 め て 考

え る 機 会 と な り ま し た 。  

日 頃 か ら 関 係 機 関 や 地 域 と 災 害 が 起 き た 時 に は 、 何 を 確 認 し ど こ へ 連 絡 ・ 相 談 す る

の か 役 割 を お 互 い 共 有 し 、 地 域 包 括 支 援 セ ン タ ー と し て 、 災 害 が 起 こ っ た 時 に ど の よ

う に 対 応 す る か 、 今 一 度 確 認 し て い き た い と 思 い ま し た 。  


