
特殊詐欺被害の未然防止に功績のあった店舗・事業所を「被害防止推進店・事
業所」に、同じく功績のあった職員を「被害防止推進員」に認定しています。
被害防止の気運を高め、未然防止の促進を図る制度です。

令 和 ３ 年 ４ 月 号
富 山 県 警 察 本 部

お問合せ先

富山県警察本部 生活安全部 生活安全企画課

犯罪抑止対策係 ☎０７６（４４１）２２１１（代表）

３月から４月にかけて、県内では、市役所や実在する県内の金融機関等を騙る還付金詐欺の電話が多発し、３件の
被害が発生しました。還付金詐欺は、一昨年、昨年と認知がなく、３年ぶりの発生となります。
「私はだまされない」という思い込み要注意！お金の話の電話は詐欺を疑い、家族や警察へ相談しましょう！

本
令和3年3月末における特殊詐
欺被害は、認知件数6件、被害総
額約1,171万円と、依然として予
断を許さない状況にありますが、
皆さまのご協力により、多くの被
害を未然防止いただいておりま
す。
特に還付金詐欺電話の多発期
には、各金融機関で情報共有・
警戒強化し、実際に顧客が携帯
電話で通話しながらＡＴＭ操作す
る姿を発見した場合は、積極的
な声掛けで、まさに振込む寸前
の被害を阻止したケースが多数
ありました。
4月22日現在、特殊詐欺被害防
止推進店に認定された
事業所は180店に達し、
推進員は延べ244名と
なりました。

４月、Ａさん(60歳代)方に、非通知で市役所職員を名乗る男から「介護保険料

の還付金として3万2,800円が払い戻される」と電話があり、男からメインバンク

を聞かれＡさんはＢ銀行であることを伝えた。
しばらくして、「050」で始まる電話番号から電話があり、Ｂ銀行コールセンター
を名乗る男から「近くのＡＴＭへ行ってほしい」と指示を受けた。
Ａさんは還付金を受け取るためＢ銀行のＡＴＭコーナーに赴き、男から指示さ
れるがままＡＴＭを操作したが、実は数十万円もの多額のお金を犯人側に振り
込んでいたことが判明した・・・！

実録：市役所や銀行コールセンターを騙り…

ＡＴＭで電話

もしかして…！

還付金詐欺とは・・・

市役所や金融機関職員等を名乗り、「保険料の還付金」や「未払いの年金がある」

等と電話をかけてきて、ＡＴＭで手続きするように指示します。
被害者はお金を受け取れると思い込み、犯人の指示どおりにＡＴＭを操作する
と、実際には犯人側の口座にお金を振り込んでいる…という手口です。

ＡＴＭでお金が返ってくる話は全て詐欺！

ﾌｧﾐﾘｰﾏｰﾄ →

魚津ｼｰｻｲﾄﾞ店

北陸銀行ほくぎんﾛｰﾝﾌﾟﾗｻﾞ
となみ野

←ﾌｧﾐﾘｰﾏｰﾄ

富山綾田町店

東日本信用漁業協同組合連合会
滑川営業店

なのはな農業協同組合南部支店

ご紹介させていただいた

のはほんの一部です。

御協力に感謝申し上げ

ます。

富山銀行氷見支店

○金融機関でＡＴＭ振込阻止

○コンビニで電子マネー購入阻止

北陸銀行大沢野支店北陸銀行八尾支店


